
Informace 
 

pro žadatele o vydání paměťové karty vozidla a karty servisu pro digitální
tachograf. 

.

1.      Od 8.8.2005 je  možné požádat  Ministerstvo dopravy o vydání  paměťové  karty
vozidla, paměťové karty servisu prostřednictvím následujících sběrných míst:

Centrální sběrné pracoviště je zřízeno v     budově firmy PVT a.s.  

 

RM-S FINANCE, s.r.o. 
Podvinný Mlýn 2178/6 
Praha 8  180 15 
Tel: 266 198 314-7 
Otevírací doba: Po - Pá 9-17h 

 

Regionální sběrná pracoviště jsou umístěna na pracovištích ČESMAD BOHEMIA 

 

Region Praha
Nad Sokolovnou  117/1

147 00 Praha 4
praha@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 241 040 111 

Fax: +420 241 040 111

 

Region Brno   
Podhájí 1

621 00 Brno – Řečkovice
brno@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 549 274 350 

Fax:  +420  541 227
005                 

 

Region Ostrava
Kafkova 8

702 00 Ostrava
ostrava@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 596 618 545 

Fax: +420 596 618 929

 

Region Hr. Králové
Horova  180

500 02 Hr. Králové
hradec@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 495 522 148 

Fax: +420 495 521 027

 

Region Ústí n. L.   
Londýnská 13

400 01 Ústí nad Labem
ústi@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 475 209 102 

Fax:  +420  475 214
446                 

 

Region Plzeň
Domažlická 174

P.O. Box 5

314 55 Plzeň
plzen@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 377 388 492 

Fax: +420 377 388 489
 

Region České Budějovice
Na sadech  2033/21

370 01 České Budějovice
budejovice@cesmad-bohemia.cz

Tel: +420 387 426 801 

Fax: +420 387 426 867

 



 

2.      Paměťové karty vozidla a karty servisu se vydávají na základě žádosti.

                                                                                                

3.      Tiskopisy žádosti  o vydání paměťové karty vozidla,  servisu jsou k dispozici  na
všech výše uvedených sběrných místech (viz vzor žádostí v příloze této informace).

 

 

 

4.      Žadatel je povinen řádně a pravdivě vyplnit žádost: 

a)      o vydání paměťové karty vozidla a k žádosti musí předložit průkaz totožnosti
(občanský  průkaz  nebo  cestovní  pas),  živnostenský  list  nebo  výpis  z OŘ,
v případě že vyřízení bude zajišťovat  jiná osoba než jednatel  společnosti  (v
případě právnické osoby) či fyzická osoba podnikatele, tak zplnomocnění pro
zastupování.

b)      o vydání paměťové karty servisu a k žádosti musí předložit průkaz totožnosti
(občanský průkaz nebo cestovní pas), zplnomocnění  pověřeného servisu pro
držitele karty vč. data narození

Žadatel neobdrží na stejnou fyzickou či právnickou osobu paměťovou kartu servisu a
zároveň  paměťovou  kartu  vozidla  i  přes  splnění  všech  náležitostí  spojených
s vydáním karty. Vyhověno bude pouze prvně podané žádosti.

Žadatel,  po  ověření  správnosti  údajů,  žádost  před  pracovníkem  sběrného  místa
podepíše.

5.      Při podání žádosti o vydání paměťové karty vozidla a karty servisu žadatel zaplatí
ve zkušebním provozu jednotný poplatek na úhradu nákladů na výrobu paměťové
karty vozidla nebo karty servisu ve výši 850,- Kč. 

6.      Ministerstvo dopravy (dále jen „ministerstvo“) odešle řádně vyplněnou žádost do
výroby,  jakmile  prověří  správnost  evidovaných  údajů.  V případě  nesprávně
uvedených údajů ministerstvo rozhodne ve lhůtě do 30ti  dnů o zamítnutí  žádosti.
Vyrobená paměťová karty vozidla, servisu bude ve lhůtě 30ti dnů od přijetí žádosti
zaslána  žadateli  doporučenou  zásilkou  do  vlastních  rukou  na  adresu  podniku  či
servisu žadatele nebo jinou korespondenční adresu uvedenou na žádosti. V případě
paměťové karty servisu odděleně obdrží žadatel také PIN kód 

7.      Součástí  doporučené  zásilky s vyrobenou paměťové karty vozidla,  servisu  jsou
Pravidla nakládání s paměťovými kartami vozidla, servisu (viz příloha), která jsou
převzetím zásilky pro držitele paměťové karty vozidla, servisu závazná.   

8.      V případě,  že  paměťová  karta  vozidla,  servisu  bude  vyrobena  nekvalitně
s jakoukoliv vadou je nutné se obrátit s reklamací na to sběrné pracoviště, kde byla
podána  žádost  o  vydání  paměťové  karty vozidla,  servisu.  Toto  sběrné  pracoviště
označí reklamovanou vadu, případně opatří podklady pro odstranění vady, zařídí, aby
reklamace byla vyřízena správným postupem a na požádání vydá potvrzení o převzetí
paměťové karty vozidla, servisu k reklamačnímu řízení. 

9.      Paměťová karta vozidla se vydává na pět let. Paměťová karta servisu se vydává na
jeden rok. 



Důležitá upozornění: 
§ Žádost o vydání paměťové karty servisu se podává osobně. Velmi důrazně

upozorňujeme  všechny žadatele,  aby  věnovali  pozornost  vyplnění  adresy,
kam má být  vyrobená  paměťová karta  servisu  doručena,  neboť  paměťová
karta  servisu musí  být převzata  osobně žadatelem nejdéle  po dobu úložní
lhůty pošty, která je  časově omezená.  Po uplynutí  úložní  doby na poště
bude celá zásilka vrácena odesilateli ke skartaci bez náhrady.

    

 

 

 


